AGB beem — Stand September 2024 (V2)

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (,,AGB*), einschlieRlich
erwahnter Beilagen, die ebenfalls Teil dieser Vertragsbedingungen
sind, regeln die Geschaftsbeziehung zwischen der BE Mobilitat
GmbH, eingetragen im &sterreichischen Firmenbuch unter FN
608325x (,beem*), und Dritten, die Leistungen von beem beziehen
(einzeln ,Kunde*®, oder mehrere ,Kunden®), insbesondere die
Inanspruchnahme von Mobilitatsabos, die dem Kunden
einschlieBlich Nebenleistungen in einem ,Abo-Paket” fiir eine
Geblhr fiir einen bestimmten Zeitraum die Nutzung eines
Fahrzeuges ermdglichen (,Abo-Vertrag“), fur Zusatzprodukte hierzu
und sonstige Leistungen von beem, die beem dem Kunden insb.
Uber die Website ~ www.drivebeem.at (,Website“) oder ber eine
mobile Applikation (,App“) anbietet.
Als Vertragsbestandteil fiir die Geschaftsbeziehung zwischen Kunde
(einschlieBlich nutzungsberechtigter Fahrer) und beem gelten in
nachstehender Reihen- und Rangfolge:

1. die Deckungsbedingungen gemafl Annex 3

2. Abo-Vertrag, sowie allféllige separate Vertragsbedingungen fiir

allféllige Zusatzprodukte/-leistungen.
3. Diese AGB einschlieRlich Gebihrenliste (Annex 1) sowie
4. ,Allgemeine Bedingungen flr den Fahrzeugzustand bei
Fahrzeugricknahme* (Annex 2)
5. die einschlagigen Gesetze (z.B. ABGB, ...)

Im Falle eines Widerspruches dieser Vertragsbestandteile (der Abo-
Vertrag, diese AGB samt Annex 1 bis 3, allesamt abrufbar unter
https://drivebeem.at/downloads, gemeinsam die
sVertragsbedingungen®) untereinander, ist, sofern nicht einer
bestimmten Vertragsklausel ausdriicklich Vorrang eingerdumt wurde,
die obige Rang- und Reihenfolge maRgeblich, insoweit dem
zwingendes Recht nicht entgegensteht.

1. VERTRAGSABSCHLUSS

1.1.Anbot. Die Anbotslegung durch den Kunden erfolgt in Schrift-
form insbesondere durch Ubersendung des vom Kunden unter-
fertigten Abo-Vertrages per E-Mail zur Vertragsannahme an
beem. Die von beem auf der Website oder etwa in der App
verdffentlichten Abo-Pakete stellen keine verbindlichen Angebote
(im Sinne des § 869 ABGB) dar, sondern lediglich Einladungen
an den Kunden ein seinerseits verbindliches Anbot unter
Anwendung dieser AGB zu legen. Es ist beem im Einzelfall
Uberlassen auch Eingaben/Schreiben des Kunden, die diesen
Vorgaben nicht entsprechen als rechtsverbindlich zu behandeln,
sofern aus der Eingabe/dem Schreiben selbst nicht ausdricklich
Abweichendes hervorginge.

1.2.Frist, Ponale. Sofern in dem vom Kunden unterzeichneten Abo-
Vertrag (= Anbot) keine Giiltigkeitsdauer enthalten ist, gilt fur
beem gegeniiber Unternehmern eine Annahmefrist (Frist fir die
Gegenzeichnung/Annahme des Abo-Vertrages durch beem) von
6 Monaten, gegenulber Verbrauchern eine Annahmefrist von 3
Monaten als vereinbart. Sollte der Kunde von seinem Anbot,
bevor beem das Anbot Uberhaupt angenommen hat, ohne einen
gesetzlichen Grund zuriicktreten, so ist er verpflichtet eine vom
Verschulden unabhangige Pdnale in Hohe vom 6-fachen der
netto Abo-Monatsgebiihr (siehe Ziffer 7.2(a)) zu bezahlen. Die
Geltendmachung eines daruberhinausgehenden Schadens
bleibt gegenuber Kunden, die Unternehmer sind, vorbehalten.
Falls das Anbot eine unbefristete Laufzeit ohne
Kundigungsverzicht vorsieht, entspricht die Pénale der Pénale
geman Ziffer 11.8 letzter Satz.

1.3.Vertragsannahme. Nach Ubermittlung des vom Kunden
unterfertigten Abo-Vertrages erhalt der Kunde in der Regel eine
Empfangsbestatigung (idR per Email), welche aber noch keine
Vertragsannahme durch beem darstellt. beem wird daraufhin die
Bonitat prifen, die Verfugbarkeit des Fahrzeuges abklaren und
sodann entscheiden, ob beem das Anbot annimmt. Der
beiderseits verbindliche Abo-Vertrag kommt erst zustande, wenn
beem den Vertrag in Schriftform angenommen hat (dh eine
bloRe Email ohne personlich unterfertigtes Dokument im Anhang
oder ohne digitale Signatur gentigt nicht). Wenn beem auf einen
(blof3) vom Kunden unterfertigten Abo-Vertrag nicht reagiert,
stellt dies keine Vertragsannahme dar.

1.4.Leistungsvorbehalt, Kaution. beem hat das Recht, die
Erfilllung des Abo-Vertrages, insbesondere die Ubergabe des
gebuchten Fahrzeuges, von der erfolgreichen Identifikation des
Kunden durch ein von beem bestimmtes Legitimationsverfahren,
der Vorlage einer Kopie eines giiltigen Flhrerscheines (Vorder-
und Ruckseite) der nutzungsberechtigten Fahrer und von der im
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Abo-Vertrag allenfalls vereinbarten Sicherheitsleistung des
Kunden abhangig zu machen (,Kaution®).

1.5.AGB. Mit Ubermittlung des vom Kunden unterfertigten Abo-
Vertrages an beem zur Vertragsannahme gelten diese AGB als
vereinbart. Die in diesen AGB bereits auf das Anbot des Kunden
anwendbaren Bestimmungen, gelten auch dann, wenn das
Anbot durch beem nicht oder noch nicht angenommen wurde.
Durch die Ubermittlung des Anbots erklart er hierzu sein
Einverstandnis.

1.6.Digitaler Vertragsabschluss. Bei einem ausschliel3lich digital
abgeschlossenen Vertrag erfolgt der beidseits verbindliche
Vertragsabschluss einschlieRlich Vereinbarung dieser AGB direkt
Uber die entsprechenden Eingabemasken auf der Website oder
etwa in der App. Von den obenstehenden Ziffern (1.1 bis 1.5)
gelangt sohin im Falle des digitalen Vertragsabschlusses
lediglich noch Ziffer 1.4 zur Anwendung.

1.7.Kunden- und Fahrzeugdaten. Hierzu wird auf die
Datenschutzerklarung von beem verwiesen.

2. NUTZUNG, NUTZUNGSBERECHTIGTE FAHRER

2.1.Kunden. Kunden kénnen nur Privat- und Firmenkunden mit
Wohn- bzw. Firmensitz in Osterreich, in der Schweiz, im EWR
oder der EU sein.

2.2.Nutzungsberechtigte. Das Fahrzeug darf insb. aus
versicherungsrechtlichen Griinden nur von
,hutzungsberechtigten Fahrern®“ gelenkt werden. Andere
Personen diirfen das Fahrzeug keinesfalls lenken.
Nutzungsberechtigte Fahrer sind, wenn der Vertragspartner des
Abo-Vertrages
- eine Privatperson ist: der namentlich genannte Mieter
selbst, sein Ehegatte, und, sofern in nachfolgenden Fallen ein
gemeinsamer Haushalt besteht (dies orientiert sich an der
ordnungsgemafien Meldung als Hauptwohnsitz) seine Kinder
und auch sein Lebensgefahrte (Partner).
- ein Unternehmen ist: der Geschéftsfiihrer bzw.
Gesellschafter und angestellte Mitarbeiter des Unternehmens
(d.h. es muss ein echter Dienstvertrag vorliegen) sowie im Falle
des Hauptnutzers dessen Ehegatte, und sofern in nachfolgenden
Fallen ein gemeinsamer Haushalt besteht (dies orientiert sich an
der ordnungsgemafien Meldung als Hauptwohnsitz), dessen
Kinder und auch dessen Lebensgefahrte (Partner).
Gegeniiber beem (nicht jedoch gegeniber der Versicherung) ist
Uberdies Voraussetzung, dass der Hauptnutzer bei beem auch
als solcher registriert ist, wobei dies im Verhaltnis beem zu
Kunden Vorrang gegenlber anderen Vertragsbestandteilen hat.

2.3.Pflichten des Kunden. Der Kunde darf das Fahrzeug an
nutzungsberechtigte Fahrer erst dann weitergeben, nachdem
diese die Pflichten aus den AGB zur Kenntnis genommen und
ausdriicklich akzeptiert haben. Der Kunde ist dafir
verantwortlich, dass diese Vertragsbedingungen auch von den
Ubrigen nutzungsberechtigten Fahrern eingehalten werden. Der
Kunde hat auflerdem dafiir zu sorgen, dass allfallige
datenschutzrechtlich erforderliche Einwilligungen der
nutzungsberechtigten Fahrer vorliegen und diesen die
Datenschutzerklarung von beem (abrufbar: drivebeem.at/data-
protection/) zur Kenntnis gebracht wird. Sofern der Kunde nicht
fur die Einholung einer wirksamen Unterwerfungs- und
Zustimmungserklarung zur Datenschutzerklarung und zu den
Vertragsbedingungen gesorgt hat und/oder der Kunde die
Vertragsbedingungen nicht einhalt, haftet der Kunde beem
gegenulber schon aus diesem Grund fir die hieraus
entstehenden Nachteile. Die Nichteinhaltung dieser Vorgaben
kann im Schadenfall auRerdem zum Verlust des Versicherungs-/
Deckungsschutzes (sofern vorhanden) bzw. zu
Regressforderungen gegen den Kunden fiihren.

2.4.Fihrerschein. Die Verwendung des gebuchten Fahrzeuges fir
Ubungsfahrten ist unzuléssig (keine L- oder L-17 Fahrten). Auch
darf das Fahrzeug insb. aus versicherungsrechtlichen Griinden
nur mit einem unbefristeten Flihrerschein gelenkt werden, es
darf also hinsichtlich des Fiihrerscheins des
nutzungsberechtigten Fahrers durch Gesetz oder behordliche
MaRnahme keine Probezeit auferlegt sein, es sei denn der
Kunde hat ein entsprechendes Zusatzprodukt gebucht. Das
Fahrzeug darf Gberdies nur durch Personen gelenkt werden,
welche das 20. Lebensjahr vollendet haben und deren
erstmalige Fuhrerscheinerteilung mindestens drei Jahre
zurlckliegt.

2.5.Fiihrerschein- und Fahrzeugkontrolle. beem ist jederzeit
wahrend der Laufzeit des Abo-Vertrages berechtigt, eine
Fuhrerscheinkontrolle durchzufiihren oder durch bevolimachtigte
Personen, allenfalls auf elektronischem Wege durchfiihren zu
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lassen. Gleiches gilt hinsichtlich der Uberpriifung des
Fahrzeugzustandes.

2.6.Entzug des Fiihrerscheins. Sollte einem nutzungsberechtigten

Fahrer die Fahrerlaubnis entzogen werden, so bleibt der
gegenstandliche Vertrag, insbesondere die Verpflichtung zur
Bezahlung der Abo-Monatsgeblihr, hiervon unbertihrt.
Ungeachtet dessen verpflichtet sich der Kunde und hat dieser
nutzungsberechtigte Fahrer zu verpflichten, beem unverziglich
die Entziehung des Fuhrerscheines oder die Erteilung eines
Fahrverbotes anzuzeigen und das Fiihren des Fahrzeuges im
jeweils betroffenen Staat, wo die MaRnahme zur Anwendung
gelangt, wahrend dieser Zeit strikt zu unterlassen.

2.7. Auskunftspflicht. Der Kunde ist verpflichtet, beem jederzeit

dariiber Auskunft zu erteilen, wer zu welchem Zeitpunkt das
Fahrzeug genutzt oder innehat. Sofern er hierzu nicht in der
Lage ist, haftet er fir allfallige Nachteile hieraus. Der Kunde hat
eine Anderung seiner Daten (Name bzw. Firmenname, Adresse,
Emailadresse, Telefonnummer, Bankverbindung), die Stamm-
und Kontaktdaten eines nutzungsberechtigten Fahrers sowie
deren Anderung beem unverziiglich anzuzeigen. Fiir behérdliche
Anfragen zum Ladeort nehmen wir die im Vertrag angegebene
Adresse des Kunden. Sollte der Gberwiegende Ladeort
abweichen, wird der Kunde beem daruber informieren.

2.8.Klima Aktiv. Im Sinne der ,Klima Aktiv Partnerschaft‘ muss der
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Kunde darauf achten, mit Okostrom zu laden.

IM ABO-PAKET ENTHALTENE LEISTUNGEN

.Umfang des Abo-Pakets, Leistungsbestimmungsrecht.

(@) Der Kunde wahltim Zuge des Vertragsabschlusses eine
»Abo- Klasse“ aus. In einer Abo-Klasse hat beem vergleichbare
Fahrzeuge aus derselben Preisklasse mit einer von beem
vorbestimmten Konfiguration/Ausstattung geblindelt. Der Kunde
ist bei Vertragsabschluss berechtigt aus dieser Abo-Klasse ein
Fahrzeugmodell (nicht aber ein bestimmtes Fahrzeug oder eine
bestimmte Ausstattung) auszuwéhlen und zu nutzen. Im Ubrigen
wird der genaue Leistungsumfang im Abo-Vertrag festgelegt.

(b) beem ist nach eigenem Ermessen und, sofern im Abo-
Vertrag nicht abweichend vereinbart, mit einer 4-wdchigen
Vorankundigungsfrist berechtigt, das im Rahmen des Abo-
Pakets Uberlassene Fahrzeug (,,Riicknahmefahrzeug“) gegen
ein anderes Fahrzeug auszutauschen (,Austauschfahrzeug®),
dies unter Beibehaltung der tibrigen Vertragspflichten der
Parteien (,Fahrzeugaustausch®), wobei der Kunde einem
solchen Fahrzeugtausch unter diesen Bedingungen vorab
zustimmt, vorausgesetzt, dass der Preis fir das
Austauschfahrzeug, den beem zum Zeitpunkt der Ankiindigung
des Fahrzeugaustausches Uber die Website 6ffentlich anbietet,
Uber der aktuellen Abo-Monatsgebuhr fur das
Ricknahmefahrzeug liegt.

(c) Zur Realisierung des Fahrzeugaustauschs wird beem das
Austauschfahrzeug an einen zwischen beem und dem Kunden
vereinbarten Ort zu einem vereinbarten Lieferzeitpunkt anliefern
und die Ubergabe des Austauschfahrzeuges und Riicknahme
des Riicknahmefahrzeuges durchfiihren. Fiir die Ubergabe des
Austauschfahrzeuges und die Riicknahme des
Ricknahmefahrzeuges gelten die Ziffern 4.3 und 4.4 dieser AGB
sinngemaR mit der Ausnahme, dass dem Kunden bei von beem
initiertem Fahrzeugaustausch fiir die erstmalige Anlieferung des
Austauschfahrzeuges und die Abholung des
Riicknahmefahrzeuges keine Kosten von beem in Rechnung
gestellt werden.

3.2.Zulassung, Nutzungsbescheinigung. Das ausgewahlte Fahr-

zeug wird am Firmensitz oder am Ort einer Betriebsstatte auf
Kosten von beem auf beem zugelassen.

3.3.Wartung, VerschleiB, § 57a KFG Uberpriifung, Reifen und

saisonaler Raderwechsel inkl. Einlagerung.

(a) Die Kosten fiir samtliche wahrend der Laufzeit des Abo-
Vertrages nach den Serviceintervallen des jeweiligen Herstellers
erforderlichen Wartungsarbeiten- und VerschleilRreparaturen, die
fur die Betriebs- und Verkehrssicherheit des Fahrzeuges
zwingend notwendig sind (,Wartung*). Ausgenommen vom
Begriff der Wartung sind jedoch Kosten fiir Wartungs- und
Reparaturarbeiten, die auf eine der Betriebsanleitung des
Fahrzeuges widersprechende Nutzung des Fahrzeuges (insb.
Fahren auf unbefestigten Strallen) oder auf einen Schadensfall
im Sinne der Ziffer 6.1(a) zurtickzufuhren sind. Die Kosten fiir
eine allfallig erforderliche § 57a KFG Uberpriifung werden unter
Anwendung der in diesen AGB enthaltenen Bedingungen von
beem getragen.

(b) Ebenso stellt beem die ganzjahrige Bereifung entweder
zweimal jahrlich durch einen witterungsbedingten Reifenwechsel
auf Winter- bzw. Sommerreifen oder durch Allwetterreifen bei

dem von beem vorgegebenen Vertragspartner unabhangig vom
Einsatzort des Fahrzeuges sicher; dasselbe gilt fur
verschleiRbedingte Reifenwechsel, die beem ebenso auf eigene
Kosten durchfiihrt, sofern die GibermaRige Abnutzung nicht auf
ein auffallend sorgfaltswidriges Fahrverhalten (zB unterlassener
oder verspatet durchgefiihrter saisonaler Reifenwechsel)
zuriickzufiihren ist. beem Gbernimmt jedoch nicht die Kosten fir
den Austausch eines Reifens, der durch einen Zufall notwendig
wird, etwa durch einen eindringenden Fremdkérper (zB Nagel,
Schraube, etc). Die Auswahl von GréRe, Fabrikat und Material
von Reifen und Felgen obliegt beem.

(c) Entsprechend den gesetzlichen Vorschriften
(Winterraderpflicht, § 102 KFG, § 4 KDV) darf das Fahrzeug bei
Glatteis, Schneeglatte, Schneematsch, Eis- oder Reifglatte nur
mit fur diese Witterung geeigneter Bereifung gefahren werden.
Entsprechend der sich daraus ergebenden Notwendigkeit eines
saisonalen Reifenwechsels (Sommer-/Winterrader), wird beem
mindestens 10 Werktage vor dem geltenden Stichtag mit dem
Kunden einen Reifenwechseltermin koordinieren. Der Kunde ist
verpflichtet, den Reifenwechsel bei dem von beem bestimmten
Reifenpartner durchfiihren zu lassen und das Fahrzeug auf
eigene Kosten dorthin zu bringen, andernfalls er fur allfallige
Nachteile hierfir (insb. Mehrkosten) haftet. Er hat wahrend der
Dauer der hierfur notwendigen Arbeiten keinen Anspruch auf ein
Ersatzfahrzeug. Sofern der Kunde von beem nicht zwecks
Durchfiihrung des Reifenwechsels kontaktiert oder erreicht
wurde, ist es allein die Verantwortung des Kunden selbst
rechtzeitig mit beem diesbezlglich in Kontakt zu treten.

(d) Im Abo-Paket nicht enthalten sind verbrauchsabhéngige
Kosten, etwa fir Treibstoff, Strom, H20,
Scheibenwaschflussigkeit, Frostschutz und andere
Betriebsfllssigkeiten, Maut/Nutzungsgebihren/Parkgebihren
(ausgenommen die Kosten der 6sterreichischen
Autobahnvignette) sowie die Kosten der Reinigung/Pflege. Diese
Kosten mussen vom Kunden getragen werden und erforderliche
Betriebsfliissigkeiten in Ubereinstimmung mit der
Betriebsanleitung des Fahrzeuges aufgefillt werden.

3.4.Deckungsumfang im Schadensfall.

(a) beem schliet fir das Fahrzeug eine den gesetzlichen
Vorschriften entsprechende Haftpflichtversicherung ab. Der mit
der Versicherung vereinbarte Deckungsumfang in der
Haftpflichtversicherung sowie der Deckungsumfang samt den
vereinbarten Versicherungssummen einer allenfalls vereinbarten
Teil-/oder Vollkaskoversicherung richtet sich nach den
Deckungsbedingungen gemaf Annex 3. Im Abo-Vertrag wird die
Hoéhe des vom Kunden zu bezahlenden ,Selbstbehalt*
vereinbart. In jedem Schadensfall ist das in Annex 3 und in Ziffer
6 der AGB beschriebene Vorgehen zur Schadensmeldung und
Schadensregulierung einzuhalten.

(b) Bei Schaden, welche im einzelnen Schadensfall die Hohe
des vereinbarten Selbstbehalts unterschreiten, tragt der Kunde
unmittelbar die gesamten anfallenden Reparaturkosten.

(c) beem behalt sich Anderungen der in Annex 3 enthaltenen
Vertragsbedingungen, die zuldssiger Weise vom
Versicherungsunternehmen ausgehen, ausdricklich vor, wird
dariber jedoch rechtzeitig im Vorhinein informieren. Es sind
jedoch nur solche Anderungen gestattet, die auf den
Deckungsumfang keine fir den Kunden nachteiligen
Auswirkungen haben, es sei denn diese Anderungen waren dem
Kunden dennoch zumutbar. In diesem Rahmen ist es beem auch
gestattet das Versicherungsunternehmen zu wechseln oder auf
eine externe Teil- oder Vollkaskoversicherung zu verzichten und
stattdessen das Risiko, welches sonst durch die Teil- oder
Vollkaskoversicherung abgedeckt ware, selbst zu tragen (siehe
Deckungsbedingungen Annex 3).

3.5.Laufleistung, Uberschreitung der inkludierten Laufleistung

(@) Im Abo-Vertrag ist die inkludierte Laufleistung als
Kontingent pro Monat ausgewiesen (,Frei-KM®). Ungeachtet
dessen werden die dem Kunden zukommenden Frei-KM tag
genau analog zur Abo-Monatsgebuhr gemaR Ziffer 7.2 ermittelt,
und zwar beginnend ab Ubergabe des Fahrzeuges (bzw mit
Annahmeverzug) jedoch nur bis inkl. Tag der Beendigung des
Abo-Vertrages, wobei dies gleichermalen im Falle einer
vorzeitigen Vertragsauflésung gilt.

(b)  Uberschreitungen der Frei-KM und der bei Bedarf als
Zusatzpaket gebuchten Erweiterung der monatlichen Frei-KM
sind jedoch mdéglich. Sie werden in der Regel erst am Ende der
Vertragslaufzeit ermittelt und erst dann gegenuber dem Kunden
geman Gebuhrenliste (Annex 1) nachverrechnet und zwar
dergestalt, dass fur sdmtliche Mehr-KM gleichgultig wann sie
verbraucht wurden die am Tag der Beendigung des Abo-
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Vertrages in Annex 1 (Gebuhrenliste) vorgesehene Gebiihr zu
bezahlen ist. Eine kostenpflichtige Uberschreitung (,Mehr-KM*)
liegt nur insoweit vor, als die insgesamt erworbenen Frei-KM
Uberschritten sind. Fir nicht verbrauchte Frei-KM gebuhrt zu
keinem Zeitpunkt Ersatz.

(c) beem ist ungeachtet der obenstehenden Regelung
berechtigt, den Kilometerstand auch in kirzeren Intervallen
abzufragen (insb. bei vorzeitigem Fahrzeugwechsel, im Zuge
eines Reifenwechsels oder elektronisch). Falls der Kunde die
ihm bis dahin zustehenden Frei-KM verbraucht hat, ist beem
berechtigt vom Kunden eine zusatzliche Kaution zu verlangen,
die den GbermaRigen Verbrauch bis dahin zumindest zur Halfte
abdeckt.

FAHBZEUGUBERGABE, FAHRZEUGRUCKNAHME,
SCHADEN AM FAHRZEUG

.Fahrzeugiibergabe, Gefahreniibergang, Risiko zufilliger

Beschadigungen.

(a) beem wird den Kunden uber die Bereitstellung des
gebuchten Fahrzeuges informieren und ihm einen
Ubergabetermin fiir die Abholung am Sitz von beem oder an
einem, fUr den Kunden naher gelegenen sonstigen Standort von
beem (,Ubergabeort*) mitteilen (,Ubergabe*“). Der Kunde hat
das Fahrzeug am Ubergabetermin zu (ibernehmen, andernfalls
Annahmeverzug eintritt.

(b) Der Kunde oder ein von ihm zur Annahme des Fahrzeuges
bevollmachtigter nutzungsberechtigter Fahrer
(,Fahrzeugiibernehmer“) muss bei der Ubergabe einen zur
Fihrung des Fahrzeuges berechtigenden, im Inland gultigen
Fihrerschein sowie einen gultigen Personalausweis oder
Reisepass vorweisen. Andernfalls hat der Kunde keinen
Anspruch auf Ubernahme des Fahrzeuges.

(c) Mit Ubergabe des Fahrzeuges an den
Fahrzeugubernehmer erfolgt der Gefahriibergang an den
Kunden; ab diesem Zeitpunkt trifft ihn daher wie einen
Eigentimer das Risiko zufalliger Beschadigungen des
Fahrzeuges, oder etwa das Diebstahlsrisiko. Gleiches gilt im
Falle von Annahmeverzug (§ 1419 ABGB). Im Falle der vom
Kunden direkt beim Transportunternehmen beauftragten
Fahrzeuguberstellung findet der Gefahrenuibergang bereits bei
Ubergabe an den Transporteur statt. Im Falle der mit dem
Kunden vereinbarten, von beem beauftragten
Fahrzeuglberstellung an den vereinbarten Ort der
Fahrzeugiberstellung (kurz ,Lieferort”, die entgeltliche
Zusatzleistung kurz ,Fahrzeuglieferung*) findet der
Gefahreniibergang erst bei Ubergabe an den Kunden statt.
Sofern der Kunde Unternehmer ist und die Fahrzeuglieferung in
Anspruch nimmt, hat der Kunde allfallige Beschadigungen
umgehend, spatestens jedoch am selben Tag zu melden und
sogleich auch entsprechende Fotos von der Beschadigung
beizuschlielen, andernfalls ihn die Beweislast dafir trifft, dass
die Beschadigung bei Ubergabe an den Kunden bereits
vorhanden war.

(d) beem schuldet keine Einschulung zum Gebrauch des
Fahrzeuges, veroffentlicht jedoch auf der Website nutzliche
Informationen, etwa zum Laden des Fahrzeuges. Der Kunde ist
verpflichtet sich iber den Gebrauch des Fahrzeuges selbst zu
informieren.

(e) Das Fahrzeug muss spatestens innerhalb von 5
Werktagen ab Aufforderung durch beem am Ubergabeort vom
Kunden Gbernommen werden andernfalls Annahmeverzug
vorliegt. Falls Fahrzeuglieferung vereinbart wurde, wird beem
zwei Terminvorschlage unterbreiten. Falls der Kunde keinen der
beiden Terminvorschlage annimmt, tritt Annahmeverzug ein.
beem wird diesfalls mit dem Kunden ungeachtet dessen tunlichst
einen Ersatztermin innerhalb der nachsten vierzehn Tage
vereinbaren, die Rechtsfolgen des Annahmeverzuges (insb. fallt
fur jeden begonnenen Verzugstag eine Parkgeblhr gem. Annex
1 an) bleiben hiervon jedoch unberiihrt. Die vereinbarten Kosten
der Uberstellung des Fahrzeuges an den Lieferort hat der Kunde
auch dann zu tragen, wenn die Uberstellung erfolglos ist, es sei
denn der Grund fiir das Scheitern der Ubergabe liegt allein in der
Sphére von beem.

(f)  Verspatungen oder Verschiebungen der Uhrzeit auf Seiten
des von beem beauftragten Transportunternehmens fir den Tag
der vereinbarten Ubergabe von bis zu 12 Stunden sind in jedem
Fall hinzunehmen, solange die Zustellung noch am selben Tag
erfolgt. Dh der Kunde muss das Fahrzeug trotz Verspatung an
diesem Tag ubernehmen, andernfalls wiederum Annahmeverzug
eintritt.

4.2.Lieferzeitpunkt, Verzug, Haftung.

(@) Der Kunde und beem vereinbaren eine verbindliche Frist
(,Lieferfrist“), die im Abo-Vertrag zu finden ist, in der das
gebuchte Fahrzeug spatestens zu Gbergeben ist. Sofern dort
keine Lieferfrist vereinbart wurde, gilt eine Frist von 18 Monaten
ab Vertragsannahme durch beem als vereinbart.

(b) Bei Uberschreiten der vereinbarten Lieferfrist um mehr als
12 Wochen hat der Kunde das Recht zur auf3erordentlichen (und
fristlosen) Kuindigung des Abo-Vertrages. Etwaige Sicherheits-
leistungen (insb. Kaution) werden dem Kunden hierbei von beem
zurlckerstattet. Weitergehende aus der
Lieferverzégerung/Nichtlieferung resultierende Anspriiche des
Kunden sind jedoch ausgeschlossen. Insbesondere ist der
Kunde nicht berechtigt Schadenersatz (etwa fir die Anmietung
eines Ersatzfahrzeuges) zu begehren, es sei denn beem ist ein
solches Verschulden vorzu- werfen, das uber grobe
Fahrlassigkeit hinausgeht. Die Haftung fir ein allfalliges
Verschulden von Erfullungsgehilfen auf3erhalb des
Unternehmens von beem in diesem Zusammenhang wird
einvernehmlich abbedungen. Gleiches gilt flr die Zurechnung
eines allfalligen Verschuldens des Fahrzeuglieferanten.

(c) Unvorhersehbare, unvermeidbare und auf3erhalb des
Einflussbereiches von beem liegende und von beem nicht zu
vertretende Ereignisse, durch welche beem ganz oder teilweise
an der Erfullung ihrer Verpflichtungen gehindert wird, wie
insbesondere Krieg, héhere Gewalt, terroristische Anschlage,
Naturkatastrophen, Feuerschaden, Uberschwemmungen,
Streiks, blrgerkriegsahnliche Unruhen, behérdliche oder
gerichtliche Anordnungen und rechtmafRige Aussperrungen
verlangern allféllige Fristen (insb. die Lieferfrist). Dies gilt
insbesondere fir Verzégerungen, die indirekt oder direkt durch
eine Pandemie (insb. Covid 19 oder Ahnliches) bedingt sind. Die
Umstande sind lediglich glaubhaft zu machen.

4.3.Fahrzeugriicknahme.

(a) Die Fahrzeugriicknahme erfolgt am aktuellen Sitz von
beem oder einem von beem bestimmten Ort. Hierflr gibt beem
einen Termin bekannt. Allféllige Abholungen des Fahrzeuges
durch beem an einem anderen Ort sind separat gegen Entgelt zu
vereinbaren (kurz ,Fahrzeugabholung). Diesfalls geht die
Gefahr vom Kunden auf beem, wenn der Kunde Unternehmer
ist, erst mit der Rickgabe durch den Transporteur an beem Uber.
(b) Der Kunde hat das Fahrzeug mit allem Zubehér sowie
innen und auf’en gereinigt zum vereinbarten Zeitpunkt am
vereinbarten Ort spatestens am letzten Tag der Vertragslaufzeit
zurlickzugeben unter Einhaltung der ,Allgemeinen
Bedingungen fiir den Fahrzeugzustand bei
Fahrzeugriicknahme" (Annex 2). Im Falle einer
fehlgeschlagenen Fahrzeugriicknahme/Abholung, gelten die
Regelungen der Ziffern 4.1(e) und 4.1(f) sinngeman.

4.4.Mangel und Schiden am Fahrzeug bei Ubergabe und Riick-

nahme, Schiedsgutachten.

(a) Beider Ubergabe und Riicknahme wird das jeweilige
Fahrzeug durch einen sachkundigen Mitarbeiter von beem oder
einem von beem beauftragten Sachverstandigen
(,Sachkundigen®) besichtigt und werden eventuelle, dabei
festgestellte Schaden und Mangel, soweit sie in die Augen fallen,
in einem Protokoll festgehalten
(,Ubernahmeprotokoll/Ubernahmecheck sowie
Riicknahmeprotokoll/Riickgabecheck"). Dies gilt auch fir die
Vollstandigkeit und den Zustand von Zubehér. beem ist
berechtigt auch wahrend aufrechter Vertragslaufzeit das
Fahrzeug nach Vereinbarung mit dem Kunden begutachten zu
lassen.

(b) Ist der Kunde oder dessen Bevollmachtigter mit den Fest-
stellungen oder Teilen hiervon nicht einverstanden, ist dies im
Protokoll zu vermerken.

(c) Wenn beem und der Kunde bei Riicknahme des
Fahrzeuges keine Einigung liber den Fahrzeugzustand oder
spater Uber die H6he der notwendigen Reparaturkosten erzielen,
stimmt der Kunde der Beauftragung eines gegebenenfalls
kostenpflichtigen Gutachtens eines unabhangigen
Sachverstandigen durch beem zu. Das Gutachten des
Sachverstandigen ist soweit es die Schadenshdhe betrifft oder
die Feststellung der Schaden zwischen den Vertragsparteien
verbindlich und fur die Schadensberechnung heranzuziehen.
Das Recht zur Geltendmachung von bei der Riickgabe nicht in
die Augen fallenden Schaden bleibt davon unberthrt. Sollte der
Kfz-Sachverstandige bei Riicknahme einen solchen Zustand am
Fahrzeug feststellen, fiur den der Kunde einzustehen hat, so tragt
der Kunde die Kosten dieser Begutachtung. Klargestellt wird,
dass das Gutachten zur Ursache des Schadens nicht verbindlich
ist.



5. NUTZUNG DES GEBUCHTEN FAHRZEUGES
5.1.Nutzung des Fahrzeuges, Haustiertransport, Rauchverbot.

(a) Die Nutzung des Fahrzeuges hat schonend, in
Ubereinstimmung mit den gesetzlichen Vorschriften, mit der
Betriebsanleitung zum Fahrzeug (welche sich digital und/oder in
Papierform im Fahrzeug befindet; wenn nicht, dann steht die
Betriebsanleitung auf der Homepage des Fahrzeugherstellers
kostenlos zum Download bereit) und diesen AGB zu erfolgen,
insbesondere hat der Kunde die gesetzlichen Vorgaben an einen
Kfz-Halter und auch das geltende Rauchverbot einzuhalten. Der
Transport von Haustieren wird zwar nicht untersagt, jedoch ist
der Transport nur in entsprechenden Transportbehaltnissen
gestattet. AuBerdem hat der Kunde beem unabhangig vom
Verschulden jegliche Kosten zur Beseitigung der mit dem
Haustiertransport einhergehenden Nachteile/Beschadigungen zu
ersetzen, insbesondere die Kosten der Beseitigung von
Verschmutzungen, Gestank, Kratzern und sonstigen
Beschadigungen, die mit dem Transport verbunden sind, zu
Ubernehmen sowie in jedem Fall Uberdies die Kosten einer
professionellen Fahrzeugaufbereitung gemafl Gebdhrenliste
(Annex 1) bei Rickgabe des Fahrzeuges, es sei denn bei
Ruckgabe des Fahrzeuges waren keinerlei Spuren ersichtlich,
die auf einen Haustiertransport zurlickzufiihren sind. Sofern sich
die genannten Nachteile/Beschadigungen nicht beseitigen
lassen, hat beem Anspruch auf Ersatz der verbleibenden
Wertminderung, die durch einen von beem beauftragten
unabhangigen Sachverstandigen verbindlich zwischen den
Parteien festgelegt wird.

(b) Der Kunde verpflichtet sich, das Fahrzeug in verkehrs- und
betriebssicherem Zustand zu erhalten und zu keinem anderen
als dem vertragsgemafien Gebrauch zu verwenden sowie das
Fahrzeug stets ordnungsgeman zu verschlieBen. Sollte der
Kunde feststellen, dass das Fahrzeug nicht verkehrs- und
betriebssicher ist, hat er beem umgehend zu informieren und
Weisungen einzuholen.

(c) Das Fahrzeug darf nicht verwendet werden

(i)  zu motorsportlichen Zwecken und Veranstaltungen

aller Art, insbesondere Fahrveranstaltungen, bei denen es

auf die Erzielung einer Héchst- oder

Gleichgeschwindigkeit ankommt oder bei den

dazugehérigen Uberfiihrungsfahrten,

(i)  fur Fahrzeugtests oder Fahrsicherheitstrainings,

sofern sie einem Renntraining gleichzuhalten sind,

(iii)  zur gewerblichen Personen- oder Guterbeférderung

(z.B. Nutzung als Taxi im Rahmen des Taxigewerbes,
Fahrschulwagen, Kurier-, Eil-, Paket- dienste,
Krankentransporte oder ahnliches)

(iv) zu journalistischen Zwecken (Veréffentlichung von
Testberichten und Erfahrungsberichten gegentber der

Presse oder Verdffentlichung im Internet z.B. in sozialen
Medien etc.),

(v)  zur entgeltlichen Vermietung (insb. fur die

entgeltliche Personenbeférderung im Rahmen des
Mietwagengewerbes einschliellich Carsharing),

(vi) zur Begehung von Straftaten, auch wenn diese nur

nach dem Recht des Tatorts mit Strafe bedroht sind,

(vii) zur Beférderung von leicht entziindlichen, giftigen oder
sonst gefahrlichen Stoffen,

(viii) wenn es als Stromspeicher genutzt wird.

(d) Ausdricklich festgehalten wird, dass zwischen Kunden
und beem vereinbarte Nutzungsbeschrankungen ausschliellich
im Verhaltnis zwischen dem Kunden und beem gelten, nicht
jedoch mit Wirkung fur die aus dem KFZ-Versicherungsvertrag
resultierenden Anspriiche (insb. soll die Nutzung des
Uberlassenen Fahrzeugs entgegen dem Abo-Vertrag nicht dazu
fihren, dass eine Schwarzfahrt im Sinne der einschlagigen
Gesetze und Rechtsprechung vorliegt).

5.2.Technische oder optische Anderungen. Es diirfen zu keiner

Zeit und in keiner Weise ohne vorherige Zustimmung von beem
Veranderungen technischer oder optischer Art (wie
beispielsweise das Anbringen von Aufklebern, Umbauten oder
Fahrzeug-Tuning) am Fahrzeug vorgenommen werden. Dies gilt
auch und im Besonderen fiir Rad/Reifenkombinationen, auch
wenn sie fir das gebuchte Fahrzeug zugelassen sind.

5.3.Fahrten ins Ausland.

(a) Der Kunde bestatigt, das Fahrzeug vorwiegend in
Osterreich zu nutzen. Das jeweils gebuchte Fahrzeug darf
darlber hinaus ausschlieflich in den in Annex 3 angefiihrten
Landern verwendet werden. Eine voribergehende
ununterbrochene Nutzung in den genannten Landern darf
Uberdies drei Monate nicht tberschreiten.

(b) Bei Fahrten ins Ausland ist der Kunde verpflichtet, alle
notwendigen Dokumente und Sicherheitszubehdr, wie z.B.
ausreichende Anzahl an Warnwesten im Fahrzeug mitzufiihren
und die im jeweiligen Land geltenden Gesetze einzuhalten.

(c) AuRerdem hat der Kunde samtliche Mehrkosten (insb. im
Schadensfall, oder im Falle von Wartungsarbeiten oder einer
Panne), die aus dem Umstand der Nutzung im Ausland
resultieren, zu tragen.

5.4.Meldepflicht, Wartung- und Reparaturarbeiten, Panne.

(a) Der Kunde ist verpflichtet, Fehlermeldungen der Fahrzeug-
elektronik bzw. Aufforderungen des Fahrzeuges zur
Durchflihrung von Wartungsarbeiten/Reparaturen/Inspektionen
etc., allféllige Fehlfunktionen, Schadensfalle und Pannen sowie
sonstige notwendige Wartungsarbeiten, sei es im Inland oder
Ausland, umgehend beem mitzuteilen. Der Kunde verpflichtet
sich auRerdem, alle Serviceintervalle einzuhalten.

(b) Wartungs- und Reparaturarbeiten, die unter den Begriff der
Wartung gem. Ziffer 3.3(a) fallen, hat beem in angemessener
Frist zu beheben bzw. beheben zu lassen. Bei anderen
Wartungs- und Reparaturarbeiten liegt die Entscheidung Gber
die Veranlassung der Behebung und Kostenliibernahme im freien
Ermessen von beem (Wartungs- und Reparaturarbeiten infolge
eines Schadensfalles siehe Ziffer 6.2).

(c) Die Beauftragung von Wartungs- und Reparaturarbeiten
bedarf stets der Zustimmung von beem und erfolgt dies auch nur
durch beem selbst. Wartungs- und Reparaturarbeiten haben
stets in einer von beem genannten Werkstatt innerhalb
Osterreichs zu erfolgen, es sei denn der Kunde trifft mit beem
eine hiervon abweichende Vereinbarung. Dies alles gilt auch fir
den Ein- bzw. Ausbau von Zubehdrteilen (zB
Anhangervorrichtung). beem wird den gewohnlichen Einsatzort
fur das Fahrzeug bei der Zuweisung der Werkstatt generell (vor
allem beim turnusmaRigen Reifenwechsel) tunlichst
berticksichtigen, hierauf besteht jedoch kein Anspruch.

(d) Veranlasst der Kunde entgegen dieser Ziffer 5.4 dennoch
Wartungs- und Reparaturarbeiten, so tragt er die Kosten dafiir in
jedem Fall selbst.

(e) Eine ,Panne” liegt vor, wenn das Fahrzeug aufgrund des
Fahrzeugzustandes nicht mehr bestimmungsgemaf bewegt
werden kann oder aufgrund des Fahrzeugzustandes nicht mehr
betrieben werden darf. Im Falle einer Panne, ist der von beem
kommunizierte Pannendienst - idR ist dies die offizielle
Pannenhotline des Fahrzeugherstellers - in Anspruch zu
nehmen.

(f)  Der Kunde haftet fir etwaige aus der Verletzung der in
dieser Ziffer 5 geregelten Pflichten entstehende Schaden
zulasten von beem, insbesondere fiir aus der Pflichtverletzung
resultierende Mehrkosten bei Reparatur und Wartung, oder
Einschrankungen oder Ausfalle der Hersteller- und/oder
Handlergarantie/Mobilitdtsgarantie oder sonstige Anspriiche
gegenuber Dritten.

(9) Sind dem Kunden durch eine ordnungsgemaf beim
Pannendienst des jeweiligen Herstellers gemeldete Panne
Folgekosten entstanden, so werden ihm diese, wenn (iberhaupt,
nur dann ersetzt, wenn sie beem von dritter Seite ersetzt
wurden.

(h) Der Kunde hat im Falle von Wartungs-/Reparaturarbeiten,
oder im Falle einer Panne keinen Anspruch auf Ersatzmobilitat
durch beem, sofern dies nicht gesondert vereinbart wurde. Die
Verpflichtung zur Bezahlung der laufenden Entgelte gegentber
beem bleibt wahrend der Dauer der Behebung der Panne bzw
Durchfiihrung der Wartungs- und Reparaturarbeiten
(einschlieRlich allfalliger Reifenwechsel) unberiihrt.

5.5.VerkehrsverstoRe

(@) Der Kunde verpflichtet sich die jeweils nationalen
(Verkehrs-) Vorschriften einzuhalten und stellt sicher, dass diese
auch von nutzungsberechtigten Fahrern eingehalten werden.
Der Kunde stellt auch sicher, dass bei VerkehrsverstoRen, die
mit dem Fahrzeug in unmittelbarem Zusammenhang stehen, die
erforderlichen MaRnahmen gegenuber den Behérden ergriffen
werden.

(b) Der Kunde ist verpflichtet die
Uberlassungspapiere/Bescheinigung zur Beniitzung des
Fahrzeuges im Fahrzeug mitzufiihren, insbesondere um diese
bei Kontrollen der Exekutive vorweisen zu kénnen.

(c) Der Kunde halt beem bei allen Verkehrsverstoen
und/oder Straftaten, die mit dem Fahrzeug in unmittelbarem
Zusammenhang stehen und die der Kunde, der
nutzungsberechtigte Fahrer zu vertreten hat, in vollem Umfang
schad- und klaglos.

(d) Sofern der Kunde, ein nutzungsberechtigter Fahrer
VerkehrsversttRe im Ausland begeht, die gegen beem insb. als
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Zulassungsinhaber geltend gemacht werden und nicht von beem
zu vertreten sind (z.B. ParkverstoRe, GeschwindigkeitsverstoRe
etc.), werden diese von beem dem Kunden unverzuglich
weitergeleitet und zur entsprechenden Veranlassung zur
Kenntnis gebracht. beem weist in diesem Zusammenhang
ausdrucklich auf die Besonderheiten insbesondere der
Osterreichischen, deutschen, schweizerischen und italienischen
StrafRenverkehrsordnung, die unter Umstanden bei Versté3en
und Nichtbefolgung zu einer strafrechtlichen Verfolgung von
Organen des Zulassungsinhabers fihren kénnen (zB
Verpflichtung zur Erteilung von Lenkerauskunften), hin. beem
gibt daher gegenuber der inlandischen oder auslandischen
Behdrde Uber deren Aufforderung die Identitat des Kunden und
der nutzungsberechtigten Fahrer bekannt.

(e) Fdur die Bearbeitung von Verkehrsverstofien und/oder etwa
(Verwaltungs-)Strafverfahren, hinsichtlich welcher beem (insb.
als Zulassungsinhaber) auf welche Weise auch immer involviert
wird, wird dem Kunden eine Bearbeitungsgebiihr gemal Annex
1 verrechnet.

SCHADENSFALL UND SCHADENSREGULIERUNG

.Verhalten im Schadensfall.

(a) Ein ,Schadensfall” liegt vor bei Beschadigung, Zerstérung
und Verlust des Fahrzeugs und/oder seiner Teile, die im
versperrten Fahrzeug verwahrt oder an ihm befestigt sind,
weiters, wenn durch die Verwendung des versicherten
Fahrzeuges Personen verletzt oder getotet werden, Sachen
beschadigt oder zerstdrt werden oder abhandenkommen oder
ein Vermogensschaden verursacht wird, der weder Personen-
noch Sachschaden in diesem Sinne ist.

(b) Entsprechend den Deckungsbedingungen (Annex 3) ist
der Kunde bzw. der nutzungsberechtigte Fahrer verpflichtet,
jeden Schadensfall unverziiglich gegentiber beem unter
Verwendung des Schadensformulars (abrufbar unter
https://drivebeem.at/downloads/beem_damage_report.pdf)
gegenliber beem anzuzeigen und Weisungen von beem
einzuholen. Bei Schaden die durch Fremdverschulden
entstehen, wie zum Beispiel Fahrerflucht, Vandalismus, Einbruch
oder ahnliche Vorfalle, ist der Kunde verpflichtet, den Schaden
unverzulglich der Polizei zu melden. Die polizeiliche
Schadensmeldung muss innerhalb von 3 Tagen nach
Feststellung des Schadens erfolgen.

(c) Der Kunde ist verpflichtet das beschadigte Fahrzeug
zwecks Besichtigung/Reparatur tiber Aufforderung von beem
entweder zu der von beem bezeichneten Werkstatt oder zu
beem zu bringen und alle notwendigen MaRnahmen zu setzen,
welche zur Aufklarung des Schadensfalls und des Umfangs der
Leistungs-/Deckungspflicht erforderlich sind. Der Kunde ist
verpflichtet dafiir zu sorgen, dass alle zur Schadensminderung
und Beweissicherung erforderlichen MaRnahmen getroffen
werden, unabhangig davon ob der Schadensfall selbst- oder
fremdverschuldet ist.

(d) Verletzt der Kunde insb. die in den Deckungsbedingungen
vereinbarten Melde- und Mitwirkungspflichten (Annex 3), so kann
dies dazu flihren, dass ein allfélliger Versicherungsschutz entfallt
bzw vermindert wird. Der Kunde hat diesfalls durch die
Pflichtverletzung entstehenden Kosten und Nachteile jedenfalls
selbst zu tragen und beem auch sonst schad- und klaglos zu
halten.

(e) Der Kunde ist generell nicht bevollmachtigt, Auftrage im
Namen von beem zu erteilen.

6.2. Abwicklung von Schadensfillen im Sinne von Ziffer 6.1(a).

(a) Die weitere Schadensabwicklung und
Reparaturbeauftragung erfolgt ausschlieBlich durch beem bzw
Uber Weisung von beem. In jedem Fall ist vor Veranlassung von
Reparaturarbeiten die Zustimmung von beem einzuholen und mit
beem abzustimmen, ob ein Sachverstandigengutachten
erforderlich ist.

(b) Fur den Fall, dass weder der Kunde noch ein Dritter bzw
die jeweilige Versicherung die Kosten fiir eine Reparatur
verbindlich zusichert, liegt es unabhangig von der allenfalls
verbleibenden Vertragslaufzeit allein im Ermessen von beem, ob
eine Reparatur des Fahrzeuges erfolgen soll. Gleiches gilt
unabhangig davon, wen die Ersatzpflicht trifft, im Falle eines
wirtschaftlichen Totalschadens.

(c) beem wird bei Bedarf und nach freiem Ermessen einen
spezialisierten Rechtsanwalt zur Schadensregulierung
beauftragen. Sofern das (Mit)Verschulden beim Kunden liegt,
tragt dieser die zur zweckentsprechenden Rechtsverfolgung
notwendigen Kosten hierflr.

(d) Der Kunde hat auch im Schadensfall keinen Anspruch auf
Ersatzmobilitat durch beem, sofern nicht gesondert schriftlich

7.

-

vereinbart. Die Verpflichtung zur Bezahlung der laufenden
Entgelte gegenliber beem bleibt wahrend der Dauer der
Behebung von Schadensfallen unberihrt.

KAUTION, ABO-MONATSGEBUHR,
RECHNUNGSSTELLUNG, ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

.Kaution. Die Kaution ist so einzuzahlen, dass sie spatestens ein

Monat vor geplanter Fahrzeugiibergabe am Konto von beem
eingegangen ist. Sollte die Kaution nicht fristgerecht einlangen,
treten bereits ab dem ersten Tag des Verzuges mit der
Bezahlung der Kaution die fir den Annahmeverzug geltenden
Rechtsfolgen ein. beem ist nicht zu abgesonderten Verwahrung
der Kaution verpflichtet. Nach Kiindigung des Vertrages,
vertragsgemalRer Rickgabe des Fahrzeuges und nach
Abdeckung von etwaigen offenen Forderungen aus einem
Rechtsverhaltnis mit beem wird dieser Betrag unverzinst binnen
vier Wochen an die vom Kunden bekannt gegebene
Bankverbindung retourniert. Der Kunde ist verpflichtet, die
Kaution im Falle berechtigter Inanspruchnahme wahrend der
Vertragslaufzeit innerhalb von 7 Kalendertagen nach
Verstandigung oder Rechnungslegung durch beem wieder auf
den urspriinglichen im Vertrag vereinbarten Betrag aufzufillen.

7.2. Abo-Monatsgebiihr.

(a) Die Hohe der monatlichen Gebuhr fur das gebuchte Abo-
Paket (,Abo-Monatsgebiihr*) ist dem Abo-Vertrag zu
entnehmen und ist, beginnend ab dem Tag der Ubergabe des
Fahrzeuges spatestens jedoch ab Annahmeverzug zu entrichten.
Die Abo-Monatsgebuhr fiir den ersten Abrechnungszeitraum
(Tag der Ubergabe bis zum Monatsletzten) wird mit
Rechnungslegung sofort fallig. Alle weiteren Abo-
Monatsgebihren sind jeweils am 1. eines Monats im Voraus
fallig. Sonstige Entgelte werden unmittelbar nach Erbringung der
Leistung mit der nachsten Monatsabrechnung verrechnet.

(b) beem ist befugt die Abrechnungsintervalle zu verkirzen.
Aus abrechnungstechnischen Griinden kann beem den Kunden
in einen abweichenden monatlichen Rechnungszyklus einreihen,
der nicht dem Kalendermonat entsprechen muss (z.B. vom 15.
eines Monats bis zum 14. des Folgemonats). Diesfalls ist beem
berechtigt die monatlichen Falligkeiten entsprechend
anzupassen.

(c) Erfolgt die Ubergabe und/oder Riickgabe des Fahrzeuges
nicht am 1. eines Monats, dann wird die Abo-Monatsgebuhr fir
das Monat der Ubergabe/Riickgabe aliquotiert, wobei jeder
angefangene Tag verrechnet wird. Wenn die Riickgabe vor dem
Ende der Vertragslaufzeit erfolgt, fihrt dies zu keiner Kiirzung
der Abo-Monatsgebuhr.

(d) Sofern nicht ausdriicklich abweichend angegeben,
verstehen sich die angegebenen Preise exklusive der
gesetzlichen Umsatzsteuer.

(e) Etwaige vom Abo-Paket nicht erfasste Zusatzprodukte, die
vom Kunden gesondert erworben werden, sind vom Kunden
gesondert zu bezahlen und werden von beem jeweils in den
folgenden Monatsabrechnungen ausgewiesen und verrechnet.
(f)  Bei Vertragen mit einer Laufzeit von zumindest 24
Monaten sowie bei Vertragen auf unbestimmte Dauer gilt
Wertbestandigkeit der Abo-Monatsgebiihr und aller sonstigen
Gebiihren/Entgelte, insbesondere gem Geblihrenliste (Annex 1),
als vereinbart, und zwar auf Basis des von der Bundesanstalt
LSTATISTIK AUSTRIA® monatlich verlautbarten
Verbraucherpreisindex 2020 (abrufbar unter
https://www.statistik.at/). Die erste Anpassung erfolgt im Ausmaf}
der Veranderung zwischen der fur den Monat der
Fahrzeugubergabe verlautbarten Indexzahl des
Verbraucherpreisindex 2020 (VPI 2020) als Ausgangsbasis und
der Indexzahl des VPI 2020 fir den folgenden Dezember. Jede
weitere Anpassung erfolgt sodann jahrlich im gleichen Verhaltnis,
wie sich die Indexzahl jeweils von Dezember bis zum nachsten
Dezember verandert hat. Die Ermittlung und Verrechnung der
Anpassung erfolgt unmittelbar nach Veréffentlichung der fiir die
Anpassung mafigeblichen Indexzahl rickwirkend fir die dieser
Indexierung unterliegenden Gebuhren/Entgelte ab
(einschlieRlich) Janner desselben Jahres (zB die Abo-
Monatsgebuhr fur Janner 2023 wird im Vorhinein am 30.12.2022
oder am 1.1.2023 eingezogen; sobald die Veranderung der
malfgeblichen Indexzahlen sodann festgestellt wird, wird die
Veranderung der Abo-Monatsgebuhr ab Janner 2023
rickwirkend nachverrechnet). Sollte der Verbraucherpreisindex
von STATISTIK AUSTRIA nicht mehr verlautbart werden, erfolgt
die Wertsicherung gemal dem Harmonisierten
Verbraucherpreisindex der Europaischen Union (HVPI).

7.3.Rechnungsstellung und Zahlungsbedingungen.


https://cms.drivebeem.at/wp-content/uploads/2023/12/beem_damage_report.pdf
http://www.statistik.at/)

(@) Zahlungen des Kunden werden ausschlieRlich bargeldlos
akzeptiert. Der Kunde ist verpflichtet eine Bankiberweisung in
Auftrag zu geben oder eine SEPA-Lastschrift
(Einzugsermachtigung) einzurichten. Sofern beem auch andere
Zahlungsmaglichkeiten zulasst, so entsteht dem Kunden hieraus
kein Anspruch, diese Zahlungsméglichkeiten auch in Zukunft
verwenden zu dirfen.

(b) Bei Vertragsschluss erteilt der Kunde grundsatzlich —
sofern nichts anderes vereinbart wurde - ein SEPA-
Lastschriftmandat zugunsten von beem (SEPA-
Basislastschriftmandat fur Privatkunden und SEPA-
Firmenlastschriftmandat fir Firmenkunden). Zahlungen werden
bei Falligkeit per SEPA-Lastschrift eingezogen. Der Kunde
ermachtigt beem das SEPA-Lastschriftmandat fir alle
Leistungen von beem sowie etwaige andere Entgelte, die der
Kunde aus oder im Zusammenhang mit dem Abo-Vertrag
schuldet (z.B. Strafmandate) zu nutzen. Kommt es zu einer vom
Kunden zu vertretenden Riicklastschrift im Rahmen eines
Lastschrifteinzuges, so hat der Kunde an beem eine
Bearbeitungsgebuhr laut Annex 1 zu bezahlen.

(c) Der Kunde ist damit einverstanden, dass er keine
Papierrechnungen erhalt und beem eine den gesetzlichen
Vorgaben entsprechende elektronische Rechnung an die
hinterlegte E-Mail-Adresse Ubersendet.

8. HAFTUNG DES KUNDEN
.Der Kunde haftet gegenliber beem nach Mafigabe dieser AGB
fur alle von ihm und/oder von einem nutzungsberechtigten
Fahrer zu vertretenden Schaden/Kosten (insb. Bezahlung der
Kosten im Falle der Abschleppung oder Besitzstérung) und
(Verwaltungs-) Strafen, im Falle der Verursachung durch
nutzungsberechtigte Fahrer insofern wie fiir sein eigenes
Verschulden. Eine allfallige direkte Haftung des
nutzungsberechtigten Fahrers bleibt hiervon unberihrt; sie
haften sohin gegeniiber beem solidarisch mit dem Kunden.
8.2.Der Kunde haftet darliber hinaus entgegen § 1111 ABGB ab dem
Zeitpunkt des Gefahrenlibergangs, als ware er Eigentiimer des
Fahrzeuges, auch fir zuféllige Beschadigungen des
Fahrzeuges, in diesem Fall also unabhangig von seinem
Verschulden, es sei denn der Umstand fir die Beschadigung des
Fahrzeuges liegt ausschliellich in der Sphare von beem.
8.3.Keine Haftung trifft den Kunden fir die gewdhnliche Abnutzung
des Fahrzeugs, die auch bei sorgfaltigem Gebrauch entsteht und
fur solche Schaden, die vom Hersteller des Fahrzeugs zu
vertreten sind. Festgehalten wird, dass die Regelung zum
Haustiertransport gemaR Ziffer 5.1(a)) hiervon unberihrt bleiben.
8.4. Allfallige Versicherungsleistungen sowie jedwede
Entschadgungsleistung Dritter aus fahrzeugbezogenen Schaden
werden auf allféllige Anspriiche von beem gegen den Kunden
angerechnet. Der Kunde hat den Schaden sohin im Ergebnis
dann wirtschaftlich zu tragen, wenn der Schaden weder durch
die eigene Versicherung ersetzt wird noch durch einen Dritten
oder dessen Versicherung, oder dann, wenn sich die
Versicherung beim Kunden berechtigter Weise regressiert und
der Grund fir den Regress in seiner Sphare liegt. In jedem Fall
hat der Kunde den vereinbarten Selbstbehalt zu tragen.
8.5.Der Kunde halt beem bei allfélliger Inanspruchnahme durch
Dritte, wegen eines vom Kunden und/oder nutzungsberechtigten
Fahrer zu vertretenden Schadens oder wegen einer vom
Kunden und/oder nutzungsberechtigten Fahrer zu
verantwortenden Vertrags- oder Gesetzesubertretung im
Zusammenhang mit
dem zur Verfugung gestellten Fahrzeug, schad- und klaglos.
8.6.Der Kunde haftet gegeniiber beem auch bei leichter
Fahrlassigkeit fir den entgangenen Gewinn.

©
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9. HAFTUNG UND GEWAHRLEISTUNG VON BEEM
9.1.Haftung.
(a) Die Haftung von beem (ausgenommen Personenschaden)
wegen der Verletzung ihrer vertraglich geregelten oder
gesetzlichen Pflichten ist gegeniiber dem Kunden (einschlieRlich
nutzungsberechtigter Fahrer) jedenfalls auf Vorsatz und grobe
Fahrlassigkeit beschrankt.
(b) Fur Vermdgensschaden, die nicht aus dem Eingriff in ein
absolut geschiitztes Rechtsgut durch beem resultieren (bloRer
Vermdgensschaden) und generell fir Gewinnentgang (ausg. im
Fall von Personenschaden), wird ausschlieflich bei Vorsatz
gehaftet. Diese Einschrankung gilt nicht gegeniiber Verbraucher-
Kunden.
(c) Die Haftungsbeschrankungen gelten auch fur Vertreter von
beem und deren Erfiillungsgehilfen. Fir Unternehmer-Kunden
gilt iberdies: Jedenfalls keine Haftung libernimmt beem fiir das

-

Verschulden des Fahrzeugherstellers/Fahrzeuglieferanten oder
fur das Verschulden der beauftragten Fachwerkstatten (insb.
hinsichtlich des § 57a Gutachtens, iZm Reparaturen oder etwa
dem Reifenwechsel). Diesfalls haftet beem nur flr ein
wenigstens grob fahrlassiges Auswahlverschulden. Diese
Klausel gilt nicht gegenuber Verbraucher-Kunden.

(d) Furden Fall, dass

(i)  der Kunde das Fahrzeug aus Griinden, die in seiner
Sphare liegen (insb. Schadensfall unabhéngig davon, wen das
Verschulden am Unfall trifft), voribergehend oder auch dauerhaft
nicht nutzen kann, oder

(i)  der Kunde das Fahrzeug aus Griinden, die nicht in
seiner Sphare liegen (insb. Garantiearbeiten am Fahrzeug im
Auftrag des Herstellers, Wartungsarbeiten), bis zu drei

Wochen pro Kalenderjahr nicht nutzen kann, so hat er

keinerlei Anspriiche gegen beem, weder auf Refundierung

der bereits vorausbezahlten Abo-Monatsgebdihr fiir den
betreffenden Zeitraum, noch Anspruch auf Reduktion oder
Aussetzung der weiteren Abo-Monatsgebiihren und/oder
Ersatz von Leihwagenkosten, es sei denn die genannten
Anspruche bzw die Leihwagenkosten wurden beem von

dritter Seite ersetzt.

(e) Furden Fall, dass der Kunde das Fahrzeug aus Griinden,
die nicht in seiner Sphare liegen (insb. Garantiearbeiten am
Fahrzeug im Auftrag des Herstellers, die nicht auf einen Unfall
zuruickzufiihren sind), mehr als drei Wochen pro Kalenderjahr
nicht nutzen kann, so entfallen ab diesem Zeitpunkt bis zur
Instandsetzung des Fahrzeuges die laufenden
Nutzungsgebuhren, es sei denn beem stellt dem Kunden
angemessene Ersatzmobilitat (notfalls auch mit
Verbrennungsmotor) zur Verfiigung (auf ganzlich gleichwertige
Ersatzmobilitét hat der Kunde jedoch keinen Anspruch).

9.2.Gewadhrleistung.

10.

(@) beem schuldet ausschlieRlich die im Abo-Vertrag
enthaltenen Leistungen, insb. die Uberlassung eines Fahrzeuges
aus dem gebuchten Abo-Paket, das von beem angemeldet und
fur den Verkehr zugelassen ist. Der Kunde hat lediglich Anspruch
darauf, dass das Fahrzeug in einem solchen Zustand lbergeben
wird, der es ihm erlaubt, es im StralRenverkehr zu
Mobilitadtszwecken zu verwenden. Der Kunde hat jedoch
gegeniiber beem keinen dartiberhinausgehenden Anspruch
darauf, dass bestimmte, nicht zwingend fir die Betriebs- und
Verkehrssicherheit notwendige, sonstige Funktionen
ordnungsgemal funktionieren (zB Fehler beim Auto-Piloten oder
Parkassistenten, Verbindungsfehler zwischen Handy/Ladestation
und Fahrzeug, Freisprecheinrichtung, Rickfahrkamera,
Fehlfunktionen in der Fahrzeug App, Fehler bei Ladekabeln,
Soundanlagen, Fensterschiebern, Fensterdichtungen,
Navigationssystemen etc). Eine Freiheit von derartigen Mangeln
ist nicht geschuldet. Sollten derartige Mangel dennoch behoben
werden, so erfolgt dies ohne Rechtsanspruch (auf Kulanz).

(b) Darlberhinausgehende Anspriiche des Kunden gegenuber
beem wegen Sach- und Rechtsmangeln am zur Verfligung
gestellten Fahrzeug sind daher ausgeschlossen, insoweit dem
allfallige zwingende gesetzliche Vorschriften nicht
entgegenstehen.

VERFUGUNGEN, ZWANGSVOLLSTRECKUNG,
ZURUCKBEHALTUNGSRECHT, AUFRECHNUNG,
ABTRETUNGEN

10.1. Eine Verpfandung, Sicherungsibereignung oder jedwede

andere Verfugung Uber das Fahrzeug durch den Kunden ist
unzulassig.

10.2. Falls eine Zwangsvollstreckung betreffend das Fahrzeug

erfolgt (z.B. nationale Gesetzgebung in Italien), ist beem
unverziglich zu benachrichtigen.

10.3. Der Kunde verzichtet auf allfallige Zuriickbehaltungsrechte.

Dies gilt nicht fiir Verbraucher.

10.4. Die Aufrechnung gegenuber Forderungen von beem ist nur mit

unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Forderungen
des Kunden zulassig. Dies gilt nicht fir Verbraucher.

10.5. Anspriiche und sonstige Rechte des Kunden aus dem

Vertragsverhaltnis mit beem kdnnen nur mit vorheriger
schriftlicher Zustimmung von beem abgetreten werden.

10.6. beem und allfallige Rechtsnachfolger haben jederzeit das

Recht, Rechte aus dem jeweiligen Abo-Vertrag, ganz oder
teilweise, zu verauflern, zu verpfdnden oder an
Rechtsnachfolger zu Gbertragen bzw. abzutreten; weiters hat
beem das Recht, seine Pflichten oder den jeweiligen Abo-
Vertrag als Ganzes im Zuge eines Unternehmensiibergangs
an den Unternehmenserwerber zu tUbertragen, mit



11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

schuldbefreiender Wirkung jedoch nur im Falle von
Unternehmer-Kunden.

11. LAUFZEIT, ORDENTLICHE UND AUSSERORDENTLICHE

KUNDIGUNG, PONALE

11.1. Die Vertragslaufzeit ist im Abo-Vertrag geregelt. Sofern dort

ausnahmsweise weder eine bestimmte Laufzeit noch
ausdriicklich eine unbestimmte Laufzeit vereinbart ist, betragt
die Laufzeit ein Jahr ab Ubergabe des Fahrzeuges. Der
Vertrag endet nach Ablauf dieser Frist, ohne dass es einer
Kiindigung bedarf.

Ungeachtet dieser Befristung oder im Falle eine unbefristeten
Vertragslaufzeit kann der Vertrag (vorzeitig) unter Einhaltung
einer Kiindigungsfrist von 3 Monaten durch die Parteien
jeweils zum Monatsletzten aufgekindigt werden, dies jedoch
nur, wenn ein im Abo-Vertrag vereinbarter Kiindigungsverzicht
bereits abgelaufen ist.

Sofern im Abo-Vertrag nichts Abweichendes vereinbart wurde,
betragt der Kiindigungsverzicht 6 Monate. Dieses
Fristerfordernis ist jedoch stets so zu verstehen, dass die
Kundigung friihestens zum letzten Tag des
Kiindigungsverzichts wirksam wird und nicht erst nach Ablauf
des Kindigungsverzichts ausgesprochen werden kann.
Mafgeblich fur die Rechtzeitigkeit ist das Einlangen der
Kindigung.

beem bietet dem Kunden im Einzelfall (insbesondere im Falle
langerer Lieferzeiten) ein Ubergangsfahrzeug an. Es handelt
sich dabei um einen gewohnlichen Abo-Vertrag; die
Besonderheit besteht lediglich darin, dass dem Kunden ein
bestimmtes Fahrzeug, bis zur Ubergabe des
Wunschfahrzeuges vermietet wird. Dieser Vertrag beginnt mit
der Ubergabe des Ubergangsfahrzeuges (bzw mit
Annahmeverzug betreffend das Ubergangsfahrzeug) und
endet spatestens 6 Monate spéter, es sei denn die Ubergabe
des Wunschfahrzeuges findet zuvor statt. Abgesehen davon
sind die Vertrage betreffend das Wunschfahrzeug und das
Ubergangsfahrzeug unabhéngig voneinander. Eine vorzeitige
Kiindigung des Ubergangsfahrzeuges durch den Kunden ist
ausgeschlossen.

beem hat ein Recht zur aulerordentlichen, fristlosen
Kiindigung aus wichtigem Grund, insbesondere, wenn

(a) der Kunde trotz Setzung einer Nachfrist von insgesamt 2
Wochen mit der Bezahlung eines falligen Betrages (dies gilt
insbesondere fur die Bezahlung der laufenden Abo-
Monatsgebiihr, sowie auch fir die Bezahlung der Kaution vor
Fahrzeugubergabe und eine allfallige Wiederauffillung der
Kaution) in Verzug ist; oder

(b) der Kunde, der nutzungsberechtigte Fahrer oder nutzungs-
berechtigte Dritte die Rechte von beem dadurch verletzt,
indem er das ihm Uberlassene Fahrzeug durch
Vernachlassigung der ihm obliegenden Sorgfalt gefahrdet (zB
an einem Autorennen teilnimmt, in nicht autorisierte Lander
fahrt, Fahrer ohne Fahrerlaubnis fahren lasst) oder es
unbefugt einem Dritten Uberlasst und dieses Verhalten auch
nach Abmahnung durch beem fortsetzt; einer Abmahnung
bedarf es nicht, wenn diese offensichtlich keinen Erfolg
verspricht oder die sofortige auerordentliche Kiindigung aus
besonderen Griinden unter Abwéagung der beiderseitigen
Interessen gerechtfertigt ist; oder

(c) der Kunde bei Vertragsabschluss unrichtige Angaben
gemacht oder Tatsachen verschwiegen hat und deshalb beem
die Fortsetzung des Vertrages bis zum Ablauf der
Kundigungsfrist oder bis zum vereinbarten Endtermin nicht
zuzumuten ist; oder

(d) beem in einem der in Ziffer 6.2(b) angefiihrten Falle
entscheidet, die Reparatur nicht zu veranlassen, es sei denn
der Kunde Gbernimmt und bezahlt an beem innerhalb von 14
Tagen nach Aufforderung durch beem die fir die Reparatur
notwendigen Kosten im Voraus.

(e) sich die wirtschaftlichen Verhaltnisse des Kunden derart
verschlechtern oder zu verschlechtern drohen, dass ein
Vertragsabschluss unter den eingetretenen oder drohenden
Umstanden nicht erfolgt ware (dies gilt nur gegeniiber
Unternehmern); oder

(f) die Fortsetzung des Vertrages beem aufgrund der vom
Kunden zu vertretenden Schadensfélle unzumutbar ist, wobei
dies insbesondere bei mehr als 2 von einem Kunden bezogen
auf dasselbe Fahrzeug, zu vertretenden Schadensfallen
innerhalb eines Zeitraums von 6 Monaten der Fall ist, wobei
Schadensfalle aller nutzungsberechtigten Fahrer
miteingerechnet werden.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

Aufgrund der durch beem gewahlten Finanzierung kann es
sein, dass das Fahrzeug bei Abschluss des Abo-Vertrages
noch im Eigentum der Finanzierungsgesellschaft steht. Es gilt
sohin als vereinbart, dass die berechtigte Vertragskiindigung
und Einziehung des Fahrzeuges durch die
Finanzierungsgesellschaft auch im Verhaltnis zum Kunden
wirkt. Zudem gilt als vereinbart, dass die
Finanzierungsgesellschaft bei Vorliegen einer
Sicherungszession berechtigt ist, im Falle eines
Zahlungsverzugs seitens beem von der Sicherungszession
durch direkte Verstandigung des Kunden Gebrauch zu machen.
beem hat in den nachstehenden Fallen Anspruch auf eine
Pénale:

(a) Berechtigte vorzeitige Auflésung des Vertrages durch
beem aus wichtigem Grund insbesondere im Sinne von
Ziffer 11.5.

(b) Rechtswidrige Beendigung des Vertrages durch den
Kunden unter Missachtung der vereinbarten Termine und
Fristen.

Die verschuldensunabhangige ,Pénale” betragt in diesen

Fallen das 6-fache der netto Abo-Monatsgebiihr. Sofern die

Summe der netto Abo-Monatsgebuhren fur die Restlaufzeit

(gerechnet vom Zeitpunkt der Ausldsung der Pdnale bis zum

nachstmaoglichen ordentlichen Kiindigungstermin bzw

vereinbarten Endtermin) geringer ware als die vorangefiihrte

Ponale, so ist die Ponale mit der Summe der netto Abo-

Monatsgebiihren gedeckelt, die bis zum Ende der Restlaufzeit

noch angefallen waren. Falls eine unbefristete Laufzeit ohne

Kundigungsverzicht vereinbart ist, reduziert sich die Pénale auf

die Summe der Abo-Monatsgebuhren, die bis zum nachsten

ordentlichen Kiindigungstermin angefallen waren, gerechnet ab
dem Zeitpunkt der Auslésung der Pdnale (Beispiel: ordentlicher

Kindigungstermin gem. Vertrag zB Monatsletzter; ordentliche

Kundigungsfrist gem. Vertrag zB 3 Monate; vorzeitige

berechtigte Auflésung durch beem zB am 10.6. Pénale

entspricht Summe der Abo-Monatsgebuhren bis 30.9.).

Im Falle von Ziffer 11.5(f) ist beem berechtigt eine Geblhr

geman Gebuhrenliste Annex 1 als pauschalierten

Schadenersatz zu verlangen fir die speziell mit den gehauften

Schaden einhergehenden Nachteile (mdgliche

Pramienerhdhung, zusatzliche Kosten der

Schadensabwicklung im Falle gehaufter Schadensfélle etc.).

Das Recht zur auRerordentlichen Kiindigung (samt allfalliger

Pénale gemal Ziffer 11.8) bleibt im Falle der Bezahlung der

Gebuhr nach dieser Ziffer jedoch unberihrt. Diese Regelung

gilt nicht fiir Verbraucher-Kunden.

11.10. Mit der von beem zu Recht ausgesprochenen

aulerordentlichen Kindigung verliert der Kunde das
Besitzrecht am Uberlassenen Fahrzeug und ist zur
unverzilglichen Herausgabe des Fahrzeuges mit samtlichen
Schlusseln, Zubehdr und allen tberlassenen Unterlagen (zB
Zulassungsschein, Serviceheft, sofern erhalten) auf seine
Kosten und Gefahr unter Wahrung des Riickgabeprozesses
nach Ziffer 4.3 und 4.4 verpflichtet. Gleiches gilt, bei erfolgter
ordentlicher Kiindigung seitens des Kunden oder durch beem
mit Ablauf des Kiindigungstermins bzw bei Verzug mit der
vereinbarten Riickgabe bei Ablauf der Vertragslaufzeit.

11.11.Wird das Fahrzeug vom Kunden nicht fristgerecht

zurlickgegeben, so gelten wahrend dieser Zeit bis zur
tatsachlichen Riickgabe des Fahrzeuges die Pflichten des
Kunden aus dem Abo- Vertrag sinngemaf fort und hat der
Kunde fiir jedes angefangene Monat der verzégerten
Ruckgabe die volle Abo-Monatsgeblihr als Benutzungsentgelt
zu bezahlen. Hierfir erhalt der Kunde auch eine Rechnung, in
welcher Umsatzsteuer ausgewiesen ist. Sofern die
Verzégerung 2 Wochen ubersteigt, hat der Kunde zuséatzlich
eine vom Verschulden unabhangige P&nale in Hohe des
Dreifachen dieses Betrages zu bezahlen (abzlglich der darin
enthaltenen Umsatzsteuer, die auf die Pénale nicht anfallt).

11.12.beem ist Uberdies berechtigt im Falle von Verzug mit der

Riickgabe des Fahrzeuges oder im Falle berechtigter
Vertragsauflésung durch beem, das Fahrzeug mit dem
Zweitschliissel in Besitz zu nehmen und zurlickzuholen. Mit
dieser Vorgangsweise ist der Kunde ausdrucklich
einverstanden.

11.13. Sofern das Fahrzeug zwar fristgerecht aber in einem

beschadigten Zustand zurlickgegeben wird, ohne dass dies mit
beem so vereinbart wurde, so gilt als vereinbart, dass der
Kunde bis zur Reparatur ein aliquotes Benutzungsentgelt auf
Basis der Abo-Monatsgebiihr zu bezahlen hat, welches fiir
jeden angefangenen Tag der hieraus resultierenden
Verzégerung bis zur Reparatur verrechnet wird. Eine



Reparaturzeit von bis zu 3 Wochen ist in jedem Fall
angemessen; sofern die Reparatur langer als 3 Wochen dauert,
hat beem zu beweisen, dass beem kein Verschulden daran
trifft.

11.14. beem ist im Falle von Unternehmer-Kunden stets berechtigt

einen Uber die Pénale gem. Ziffer 11.8 hinausgehenden
Schaden geltend zu machen, sofern dieser vom Kunden
zumindest leicht fahrlassig verschuldet ist. Dies gilt etwa im
Falle von Ziffer 11.13 insbesondere fiir zusatzliche
Logistikkosten, entstandene Mehrkosten — intern und extern —
und entgangenen Gewinn, insbesondere wenn ein anderer
Kunde sein Fahrzeug dadurch verzdgert erhalt oder seinerseits
berechtigt vom Vertrag mit beem zurucktritt).

12. RECHTSWAHL, GERICHTSSTAND, SALVATORISCHE
KLAUSEL, SONSTIGE VEREINBARUNGEN

121.

12.2.

Es gilt ausschlieRlich 6sterreichisches Recht unter Ausschluss
von UN-Kaufrecht und unter Ausschluss der
kollisionsrechtlichen Verweisungsnormen des 6sterreichischen
IPRG.

Als ausschlie3licher Gerichtsstand wird, sofern gesetzlich
zulassig, das sachlich zustandige Gericht in Wien vereinbart.
Fur Verbraucher gelten die zwingenden gesetzlichen
Regelungen.

Download Annex 1
(Gebihrenliste)

12.3.

12.4.

12.5.

Download Annex 2
(Fahrzeugricknahme)

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Vereinbarung
unwirksam sein, so wird die Wirksamkeit der anderen
Bestimmungen dieser Vereinbarung im Ubrigen davon nicht
berlhrt. In diesem Fall verpflichten sich die Parteien, die
unwirksamen Bestimmungen durch solche zu ersetzen, die der
urspriinglichen Zielsetzung der unwirksamen Bestimmung
entsprechen. Diese Klausel gilt nicht gegeniiber Verbrauchern.
Nebenabreden, Anderungen und Ergénzungen dieser AGB
oder der sonstigen vertraglichen Vereinbarungen sind nur
wirksam, wenn sie ausdriicklich vereinbart werden.

beem behalt sich das Recht vor, diese AGB samt Annex 1 bis 3
und der direkt im Abo-Vertrag enthaltenen Nebenbedingungen
zu &ndern. Derartige Anderungen teilt beem dem Kunden im
Vor- hinein mit. Widerspricht der Kunde den Anderungen nicht
innerhalb von 4 Wochen nach Zugang der Mitteilung explizit,
gelten die Anderungen als vereinbart. Auf das
Widerspruchsrecht und die Rechtsfolgen des Schweigens wird
der Kunde bei Mitteilung der Anderung gesondert hingewiesen.
Sollten die Anderungen vom Kunden explizit abgelehnt werden,
gelten bis zum Ende der Vertragslaufzeit (betreffend die zu
diesem Zeitpunkt laufenden Abo-Vertrage) die bisherigen AGB.
Fir neue Abo-Vertrage ab Inkrafttreten dieser AGB, gelten
dennoch stets die aktuellsten AGB. Sollte der Grund fir die
Anderungen der AGB auf Gesetzesénderungen zuriickzufiihren
sein, ist der Kunde nicht berechtigt, die Anderung abzulehnen,
sofern sich die Anderungen der AGB auf das erforderliche
Ausmal beschranken.

Download Annex 3
(Deckungsbedingungen)
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